KULLANICI SOZLESMESI

Madde 1 - TARAFLAR

Bir tarafta ESENTEPE MAH. TALATPASA CAD. NO:5 adresinde mukim TPAYOUT
FATURALANDIRMA VE ODEME COZUMLERI (kisaca SITE olarak amilacaktir) diger tarafta
.......... adresinde mukim ........ arasinda (kisaca MUSTERI olarak anilacaktir.) diger tarafta
.................. adresinde mukim ............. ....... (kisaca UZMAN KISI olarak anilacaktir) asagida
belirtilen sekil ve sartlarda tam bir anlagmaya varilmstir.

Madde 2 - KONU

fsbu Sozlesme, SITE ile UZMAN KIiSi arasinda imzalanmustir. Sozlesme, UZMAN KiSi’nin
SITE’ye sunabildigi hizmetlerin kullanim, sitenin iiyelik sartlar1 ve yiikiimliiliiklerini kapsar. Uzman
Kisi bu s6zlesmeyi kabul etmekle birlikte; Site icerisinde yer alan kullanim ve Uyelige iliskin olarak Site
tarafindan yapilacak her tiirlii bilgilendirme uyariy1 dikkate alacagini ve bu uyar1 ve bilgilendirmelere
uygun davranacagin kabul, beyan ve taahhiit eder.

Madde 3 - TANIMLAR
SITE: TPAYOUT ODEME COZUMLERI LTD. STI.

Komisyon oranv/iicreti;

1. Yurtigciislemlerde %4.75 + %9.75 (Ek Vergiler)
2. Yurt dis1 islemlerde %5.75 komisyon
3. Link ile 6deme alimlarinda %5.75 (TLink)

Giivenli Tahsilat: Hizmet’e iliskin tutar SITE tarafindan veya SITE'nin 6493 Sayili Kanun Nezdinde
Lisansh Is ortaklar1 araciligiyla tahsil edilir ve havuz hesabinda bekletilir. Siireglerin tamamlanmasi
ardindan tutar Uzman Kisi hesabina aktarilir.

ODEME: Hizmet’in tamamlanmasi {izerine 6deme yapilacag kararlastirilmigsa, Hizmet’in
tamamlandiginin Uzman Kisi tarafindan SITE’ye bildirildigi tarihte SITE Miisteri’ye fatura diizenler
ve 6demenin gerceklestirilebilmesi igin UZMAN KiSI email adresine bir 6deme linki veya banka hesap
bilgileri gonderir. Miisteri bu linkin veya bilgilerin kendisine iletilmesinden itibaren 7-14 is gilini
icerisinde ilgili 6demeyi gergeklestirmekle yiikiimlidiir.

Hizmet/Hizmetler: SITE’nin Uzman Kisi’den sunulmasini talep ettigi Site iizerinden ortaya konan ve
isbu S6zlesmede bunlarla smirli olmamak kaydiyla agagida tanimlanan faaliyetleri,
1. Web, Mobil ve Yazilim Geligtirme

2. IT&Network Hizmetleri

3. Data Bilim & Analitik Hizmetleri

4. Miihendislik & MimarlikTasarim & Kreatif Hizmetler
5. Yazarlik

6. Ceviri

7. 1idari Destek



8. Dijital Pazarlama & PR

9. Danmigmanlik

10. Tasarim ve Kurumsal Kimlik Hizmetleri,
11. Kurumsal Kart

Olusturmay1 ifade eder.

Madde 4 - SITE’NIN YUKUMLULUKLERI

SITE, Uzman Kisinin menfaatleri dogrultusunda;

4.1 Sozlesme kapsamindaki SITE’ye saglanan hizmet/hizmetler kapsaminda 6demeleri tam ve
zamaninda yapmayi,

4.2 Miisteri ve Uzman Kisi arasinda hizmetin giivenli bir sekilde akdedilmesini saglamayz,
4.3 Uzman Kisiler’in birincil destegi ve hizmetleriyle, Miisteri’ye Hizmetin sunulmasini,

4.4 Uzman Kisiden Hizmeti satin alma, Tpayment’a kayith miisterilere hizmetin satig1 ve Miisteri ile
Uzman Kisi’nin her bir Hizmet 6zelinde belirleyecegi ticari sartlari sistem tarafindan olugturmayi kabul
ve taahhiit eder.

4.5 SITE, Miisteri ile Uzman Kisi arasinda kararlastirilan hizmet sartlarindan kaynaklanan edimler ve
yiikiimliiliikler sebebiyle dogan uyusmazliklardan kaynaklanan herhangi bir zarara ugramasi halinde,
igsbu zarar1 Miisteri’ye veya duruma gore Uzman Kisi’ye riicu edebilir.

Madde 5 - UZMAN KiSi’nin YUKUMLULUKLERI

5.1 MUSTERI, UZMAN KiSi’nin calisabilmesi i¢in gerekli bilumum yazilim/donanim ihtiyaclarinin
kendisi veya UZMAN KIiS$I tarafindan karsilanacagin kabul, beyan ve taahhiit eder.

5.2 MUSTERI, hizmetlerin ifas1 i¢in gerekli dékiimanlar1 kendisi veya UZMAN KiSi ile birlikte
tedarik etmekle yiikiimliidiir. MUSTERI'nin veya UZMAN KiSi’nin gerekli dokiimanlar1 zamaninda
verilmemesinden kaynaklanan gecikmelerden SITE sorumlu tutulamaz.

5.3 MUSTERI, UZMAN KiSI tarafindan hizmetlerde kullanilan &zel grafik, tasarim, ¢izim, harita,
model, animasyon, logo, amblem, yazi tipi... ve bunlarla sinirli kalmamak kaydiyla her tiirlii icerigin
maddi ve manevi haklarinin SITE’ye ait oldugunu, ancak bunlarin tiim mali haklarim alip miilkiyetine
gectigini, bu grafiklerin higbir sekilde isbu s6zlesmenin amacina aykiri ¢ogaltip, dagitmayacagini,
sozlesmede yazili web sitesinden bagka elektronik veya basili bir mecrada kullanmayacagim kabul,
beyan ve taahhiit eder.

5.4 MUSTERI, isbu sozlesme konusunun gergeklestirilmesi bakimindan kullamlmak iizere sundugu
tiim fikir, diisiince, ifade, yorum ve yazi ve diger her tiir iceriklerin SITE’ye ait oldugunu, bu iceriklerin
yasaya ve genel ahlak kurallarina aykirihigimdan dogabilecek tiim hukuki ve cezai sorumlulugunun



kendisine ait oldugunu kabul, beyan ve taahhiit eder. Bu hallerde, SITE’nin hicbir sekilde sorumlulugu
yoktur.

5.5 MUSTERI, aldig1 Hizmet’e iliskin herhangi bir ayip/hata veya aksaklik meydana gelmesi
durumunda bu talebi icin 6ncelikle UZMAN KiSI’ye basvuracagim ve bu gibi Hizmet’in
niteligine/6ziine iligkin durumlarin sorumlusunun Uzman Kisi olacagini bildigini kabul ve beyan eder.

5.6 Isbu sebeple, Hizmetler’in igerigi ve niteligine iliskin dogan/dogacak yiikiimliiliiklere iliskin
SITE’nin herhangi bir hak ve sorumlulugu bulunmaz.

Madde 6 - UZMAN KiSi YUKUMLULUKLERI

6.1 UZMAN KiSl, isbu sézlesme konusu olan ve MUSTERI nin ihtiyag duydugu hizmeti vermekle
yukiimliidiir.

6.2 UZMAN KIiSI, MUSTERI'ye saglanmakta olan hizmetlerle ilgili olusabilecek hatalar1 ve sorunlart
diizeltecegini, s6z konusu hata ve sorunlarin diizeltilmemesi durumunda olusabilecek zarardan sorumlu
olacagim kabul, beyan ve taahhiit eder.

6.3 SITE, UZMAN KiSi’den aldig1 hizmet nedeniyle adli bir siire¢ gegirir ise, UZMAN KISI de adli
stirece dahil olacaktir. Siire¢ sonunda eger TARAFLAR haksiz ¢ikarsa hilkkmedilecek yiikiimliiliige
UZMAN KiSI katlanacaktir.

6..4 SITE’ye Uye olurken UZMAN KiSi’nin verdigi e-posta adresinin ve diger bilgilerin giincel olmas1
zorunludur. Uyelikle ilgili tiim yazismalarda Site’ye Uye olurken verilen e-posta adresi esas almir ve
bu adres kullanilir. SITE, verilen tiim bilgilerin dogru ve giincel oldugunu kabul eder, buna gore
davranir. Sitenin bu bilgileri arastirma yiikiimliiliigii bulunmamaktadir. UZMAN KISI, Site’ye Uye
olurken verdikleri bilgilerin degismesi halinde bu durumu gecikmeksizin SITE’ye bildirmekle
yukiimliidiir.

6.5 SITE’nin yiiriirliikteki emredici mevzuat hiikiimleri geregince resmi makamlara agiklama yapmakla
yiikiimlii oldugu durumlar icerisinde, resmi makamlarca usulil dairesinde bu bilgilerin talep edilmesi
halinde UZMAN KiSi’lere ait gizli/6zel/ticari bilgileri resmi makamlara agiklamaya yetkili olacagini
ve bu sebeple SITE’den her ne nam altinda olursa olsun tazminat talep edilemeyecegini kabul ve
taahhiit eder.

6.6 Sozlesme’de veya Site’deki hizmetler i¢in akdedilecek sozlesmelerde yer alan 6zel sorumluluk
hiikiimleri sakli kalmak kaydiyla, UZMAN KISI Site {izerinden gergeklestirdigi hukuka aykir1 her tiirlii
is/islem sonucunda dogan zarardan miinhasiran sorumlu olacagini kabul eder.

6.7 SITE iizerinde sunulan hizmet ve servislerde degisiklik yapma hakkini sakli tutar. UZMAN KISI
bu degisiklikler veya iptallerden dolay1 ugradigi/ugrayacagi dogrudan ve/veya dolayli zararlar i¢in her
ne nam altinda olursa olsun SITE’den tazminat talep edemeyecegini kabul ve beyan eder.



Madde 7 - MALI HUKUMLER

7.1 Hizmet bedeli UZMAN KiSi Tarafindan Belirlenir ve SITE’ye bildirilir.

7.2 MUSTERI, Hizmet Bedeli'ni is baslangicinda veya is bitiminde SITE’nin yonlendirdigi banka
hesabina 6deyecegini kabul, beyan ve taahhiit eder.

7.3. Isbu sdzlesmeden dogan damga vergisi TARAFLARCA esit olarak ddenecektir.

7.4 Hizmet i¢in akdedilen 6demelerin yapilmamasi ve Faturanin yasal yollardan ve olusturma tarihinden
baslayarak 7 giin igerisinde iptalinin MUSTERI/UZMAN KIiSI tarafindan SITE’ye
bilgilendirilmemesinde, SITE Alacagi KOMISYON bedelini (Hizmet Bedeli*Komisyon) UZMAN
KiSi’den talep eder.

Madde 8- YURURLUK, HIZMET SURESI VE FESIH

8.1 Isbu s6zlesme ile taahhiit edilen hizmetin siiresi 365 giin olarak belirlenmis olup bu siire MUSTERI
veya UZMAN KISI tarafindan tasarim ve web yazilimina uygulamanin gerceklestirilmesi igin gerekli
tiim dokiimanlarin verilmesi ile baglar. Sézlesme siiresinin sona ermesinden 100 giin 6nce taraflarin bu
konuda anlagmis olmasi halinde hizmet siiresi ticret mukabilinde uzatilir.

8.2 Bu sdzlesmenin uygulanmasinda, taraflardan birinin, yiiklendigi asli edimlerden veyahut
sOzlesmenin esasli unsurlarindan birini, zamaninda ve/veya eksik ifa etmesi ve/veya hi¢ ifa etmemesi
halinde, diger taraf, noter kanaliyla yazili diizeltme bildiriminde bulunarak, ihlal eden tarafa, aykiriligin
giderilmesi i¢in, 5(bes) is glini siire tanir. Tanman siire iginde sozlesmeye aykirilik giderilmedigi
takdirde, ihlale ugrayan taraf, s6zlesmeyi tek tarafli olarak, yazili bir ihtara gerek olmaksizin ve herhangi
bir nam altinda tazminat 6demek zorunda olmaksizin feshedebilir. Thlal eden taraf, ihlale ugrayan tarafin
bu sebeple ugradigi her tiirlii zarar tazmin eder.

8.3 SITE’ye ve SITE’de sunulan servisleri kullanabilmek icin gerekli bilgileri doldurmak
gerekmektedir. Bu SOZLESME’de ve SITE’de satisa sunulan iiriinler icin belirlenen her tiirlii hak ve
talep 18 yasindan kiiciikler tarafindan kullanilamaz. Bu sebeple, UZMAN KISI’nin bir gercek kisi
olmas1 durumunda, Sézlesme’nin UZMAN KiSI tarafindan onaylanmasi ile UZMAN KISI 18 yagindan
biiyiik oldugunu kabul, beyan ve taahhiit eder.

8.4 SITE, UZMAN KiSI'lik siirecinde yapacag1 degerlendirme sonucu basvuru sahibini UZMAN KIiSi
haklarindan faydalandirabilecegi gibi, hicbir gerekce gostermeksizin bagvuruyu iptal etme hakkina da
sahiptir. UZMAN KiSI’nin vermis oldugu yanls beyandan dolay1 SITE’nin herhangi bir sorumlulugu
bulunmamaktadir

Madde 9 - GIZLILIK

Isbu sdzlesmenin ifasi sirasinda, taraflar sdzlesme kapsaminda dgrenmis olduklart ve kamuya agik
olmayan tiim bilgiler gizli bilgi mahiyetindedir. Taraflar sézlesme kapsaminda 6grenmis olduklar1 bu
bilgileri, hi¢bir suretle s6zlesme amacinin yerine getirilmesi diginda kullanmamay1, digerinin yazili izni
olmaksizin dogrudan veya dolayli olarak ficiincii kisilere vermemeyi, agiklamamayi, kamuya
duyurmamay1 ya da bu sekilde sonuglanacak davranislardan kaginmay1 kabul, beyan ve taahhiit eder.



Bu maddeye aykirilik ayrica Tiirk Ceza Kanunu’nun 239. maddesinde diizenlenen “Ticari sir, bankacilik
sirr1 veya miisteri sirr niteligindeki bilgi veya belgelerin agiklanmasi” suguna viicut vermektedir. Bu
sucun cezast ise ii¢ yila kadar hapistir.

Madde 10 - TEBLIGATLAR

Isbu sdzlesme ve uygulanmasi ile ilgili olarak yapilacak her tiirlii tebligat igin, taraflar, isbu s6zlesmenin
1. maddesinde yazili adresleri, yasal ikametgah olarak belirlemislerdir. Taraflar, bu adreslerde vaki
degisiklikleri, diger tarafa, noter kanali veya iadeli taahhiitlii mektup yolu ile bildirmedikleri takdirde,
bu adreslerine yapilacak tebligatlarin gecerli, usuliine uygun ve kendilerine yapilmis sayilacagini kabul,
beyan ve taahhiit ederler.

Madde 11 - ELEKTRONIK KAYITLARIN GECERLILIGI

Taraflar arasinda ve taraflarin yetkililerince yapilan e-posta, anlik mesaj ve faks gibi elektronik yazisma
kayitlari, kanunen gegerli delil sayilarak, usul hukuku baglaminda kesin ve baglayici delil olarak kabul
edilmistir.

TARAFLARCA isbu madde kapsaminda yetkili e-posta adresleri info@tpayment.co olarak
kararlagtirilmistir.

Madde 12: SORUMLULUK SINIRLARI

12.1. MUSTERI SITE organizasyonu iginde kendi calisacaklai Uzman Kisiler’i
secmeleri/Onceliklendirmeleri sebebiyle, Hizmet’e iliskin herhangi bir durumda Miisteri ilgili Uzman
Kisi’ye bagvurmak zorundadir.

12.2 Hizmet’in eksik, yanlis veya ayipli yerine getirmesi sebebiyle taleplerin muhatabi Uzman Kisi’dir.
SITE, bu sebeple Uzman Kisi’den kaynaklanan maddi, manevi, dolayli veya direkt zararlardan sorumlu
olmayacagi gibi, UZMAN Kisilerin kanuna aykir fiil ve eylemlerinden dolay:r hukuki ve cezai olarak
sorumlu tutulamaz.

12.3. SITE, UZMAN KiSi’den kaynaklanan nedenlerden 6tiirii tazminat 6demek durumunda kalirsa bunu
UZMAN KiSI’ye riicu edebilir. UZMAN KiSI, bu 6demeyi yapacagim kabul, beyan ve taahhiit eder.

12.4 Uzman Kisi, SITE ile kurdugu iliskide, Miisteri’ye sunulacak Hizmetler’in bizzat kendisi
tarafindan meydana getirilecegini, SITE’nin bu caligmalar1 kontrol veya denetleme yiikiimliiliigiiniin
olmadigini, bu sebeple tiim sorumlulugun kendisinde oldugunu kabul, beyan ve taahhiit eder

12.5 SITE ile Uzman Kisi arasinda hicbir sekilde Is Kanunu ve ilgili mevzuat kapsaminda bir isci/isveren
iligkisi bulunmamaktadir.

12.6 SITE, Uzman Kisi’nin Site iizerinden herhangi bir dolandiricilik, kot amagli hareketler, tekrarlanan
veya hatali islemler veya Sozlesme’ye aykir1 davraniglarinin bulundugunu tespit etmesi ve/veya bu yonde
giicli kanaate varmas ihalinde, Uzman Kisi’nin Hizmet s6zlesmelerine iligkin kendi nezdinde olan
tutarlarimi Uzman Kisi hesabina aktarmama hakkini sakl tutar.



12.7 Uzman Kisilerin SITE Hizmetlerinin kullanmasmnin ardindan SITE hizmetleriyle alakali, SITE’den
kaynaklanan sebeplerle yasayacagi herhangi bir cezai durumda sorumlulugu SITE iistelenecektir.

Madde 13 - YETKiILi MAHKEME VE iCRA DAIRELERI

Isbu sézlesmenin uygulanmasindan dogabilecek her tiirlii uyusmazliklarin ¢dziimiinde ISTANBUL
mahkemeleri ve Icra Daireleri yetkilidir. 13(oniig) maddeden ve 6(alt1) sayfadan olusan isbu szlesme
........ [eeeceved........... tarihinde 3(li¢) niisha olarak elektronik ortamda diizenlenmistir

UZMAN KiSi



